
  基金传真交易的风险承诺函 

尊敬的基金投资者： 

鉴于您采用传真方式进行基金交易，我们有必要向您提示相关风险： 

1、投资者需将相关基金交易申请材料（包括但不限于开放式基金交易业务

申请表、有效的身份证影印件、用于基金交易支付的银行卡影印件等）发送至中

欧基金管理有限公司（以下简称“我公司”）指定的传真号为 021-68609601，或

发送至我司客服邮箱：yuanwei@zofund.com。由于投资者操作失误导致的相关风

险由投资者自行承担。 

2、基金成立且开放申购和/或赎回后，相应的传真委托申请的受理截止时间

为基金开放日的下午 15:00（认购期受理截止时间以基金份额发售公告为准）。

我公司于当日受理截止时间以后收到的委托申请将视为下一基金开放日的申请。  

3、投资者发出传真后，应及时拨打本公司指定电话（021-68609600*5043）

确认传真申请事宜。由于传真设备故障致使本公司未能收到投资者的传真申请或

者投资者未在申请当日截止时间前进行电话确认，使本公司无法执行交易指示，

由此引起的损失由投资者自行承担责任。 

4、因投资者传真申请资料信息不准确、不完整、无法识别或违反法律法规、

基金合同或业务规则等致使本公司无法办理投资者传真交易申请的，本公司有权

不执行该等传真交易申请，并对此不承担任何责任。 

5、投资者应在发出传真申请后的五个工作日内将申请表原件及本公司要求

的附件原件以挂号信或特快专递寄送本公司。本公司收寄地址为：上海市虹口区

公平路 18 号 8 栋-嘉昱大厦 7 层(邮编 200082)。如果原件与传真件不一致的，

以传真件为准。若本公司在投资者发出传真申请之日起三十日内仍未收到上述资

料原件，投资者应对由此可能造成的损失承担责任。 

6、投资者需自行建立、规范传真收发登记制度，增强以传真方式签订相关

文件或发送函件的客观可信性。投资者需自行完整地保留相关资料。资料丢失导

致的风险由投资者自行承担。 

7、因下列事由之一给投资者造成损失的，本公司不承担责任： 

a本公司收到本人签章及盖有预留印鉴的传真申请，即认为此申请是投资者

本人真实意思的表示。本公司不对该签章及印鉴是否真实及是否为投资者本人真



实意思表示承担法律责任。 

b因地震、火灾、台风及其他各种不可抗力引起的停电、网络系统故障，电

脑故障等突发事故。 

c因通讯线路故障，通讯技术缺陷，电脑黑客或计算机病毒等原因造成委托

系统无法正常运转。 

d由于通讯、网络中断、堵塞等情况致使无法通过传真下达委托申请时。 

e法律和政策重大变化或甲方不可预测和不可控制因素导致的突发事件。 

f法律法规规定或本协议确定的其他免责事项。 

 

 

本人已经了解本传真业务特定风险及业务规则，并自愿遵守相关业务规则并

承担相应的风险。 

本人已经了解国家有关基金的法律、法规和相关政策，已经仔细阅读过相关

基金合同、招募说明书、基金交易业务规则，保证所提供的资料真实、准确、完

整，并自愿遵守相关条款履行基金投资者的各项义务。 

本人承诺用于投资的资金来源合法合规。 

本人了解基金投资具有风险，并已谨慎评估自身风险承受能力，能够自行承

担基金投资风险。 

 

 

本人签名： 

日期： 

 


